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INFORME ACTIVIDAD DE PARTICIPACIÓN SOCIAL 
 

SUCURSAL META 
 

Objetivo: EVALUACION DE LA EJECUCION DEL PLAN DE CAPACITACION Y EDUCACION – 
EDUCACION PRESENCIAL Y VIRTUAL CON AGENTES EXTERNOS-INTERNOS 
 
Capital Salud EPS-S dando cumplimiento a la Resolución 2063 del 2017 y a toda la normativa 
en torno a la garantía del derecho a la Participación Social, realizó en compañía de los usuarios 
de AsoCapital de las sucursales Bogotá y Meta un diagnóstico que permitió conocer las 
necesidades de información, educación y capacitación en torno a temas de salud y control social; 
tal diagnóstico se realizó por medio del diligenciamiento de una encuesta creada en la plataforma 
Forms de Office 365: https://forms.office.com/r/dGxrY2XzRY. 
 
Asociaciones de Usuarios los municipios de Acacias, Barranca de Upia, Cabuyaro, Castilla la 
Nueva, El Castillo, El Dorado, Granada, Guamal, Lejanias, Macarena. Mapiripan, Puerto Gaitán, 
Puerto Lleras, Puerto Lopez, Puerto Rico, Restrepo, San Carlos de Guaroa, San Juan de Arama, 
San Juanito, San Martin, La Uribe, Villavicencio y Vista Hermosa del Departamento del Meta.  
 
A partir del análisis de dicha información se diseñó el plan de capacitación; el cual se ejecutó de 
la siguiente manera: 
 
Agentes externos: 
 

MES TEMA DE CAPACITACÓN TOTAL ASISTENTE 

Abril Capacitación en discapacidad  92 personas capacitadas 

Mayo Capacitación ayudas técnicas para población 
con discapacidad 

103 personas capacitadas 

Junio  Capacitación en cuidado emocional 32 personas capacitadas 

Julio capacitación promoción de la donación de 
órganos y tejidos 

23 personas capacitadas 

Septiembre  Democracia digita - veeduría 52 personas capacitadas 

Septiembre  Fortalecimiento en las modalidades de control 
social 

52 personas capacitadas  

Octubre  Presupuesto participativo 43 personas capacitadas. 

  
Nota: Las actas y planillas de asistencia presencial o virtual se encuentran en custodia en el área 
de participación social, conservando la protección de datos personales.  
 
Agentes internos:  
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Los anteriores temas tienen ejecución de acuerdo a los cronogramas internos de las 
asociaciones de usuarios en el transcurso de las reuniones ordinarias de las asociaciones de 
usuarios. La participación total es de 1052 personas en el transcurso de la vigencia 2022, con un 
cumplimiento del 95,5%.  


